Los Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal, NAF,
nacen como una experiencia de la Administracién
Tributaria del Brasil. EUROSOCIAL ha impulsado,
con el apoyo de la Reserva Federal, la expansién
de los NAF en América Latina, actualmente han
sido implementados en 130 centros universitarios
de México, Bolivia, Ecuador, Costa Rica, Honduras,
Guatemala y Chile, en esta iniciativa han participado
estudiantes que han realizado atenciones en materia
tributaria a particulares y pequefos empresarios. En
Colombia esta iniciativa esta apoyada por la DIAN y
opera en seis instituciones de ensefianza superior.

{Qué son los NAF?

Los NAF son una iniciativa de responsabilidad
social propuesta y guiada por la DIAN para ser
implementada por las instituciones de educacion
superior. El fin es crear espacios de atencién
permanente donde estudiantes y maestros,
previamente capacitados, ofrecen orientacién basica
en materia fiscal a Personas Naturales y Juridicas sin
ningun costo en el ambito normativo y, o técnico.

{Qué busca el convenio?

Crear espacios de atencién a la ciudadania, donde
estudiantesy docentes ofrezcan orientacién basica
en materia fiscal a personas naturales y juridicas
de forma gratuita y asistir a los ciudadanos en el
uso correcto de los servicios en linea que ofrece
la DIAN. Adicionalmente, promover la conciencia
civica en materia tributaria a estudiantes vy
docentes, de tal forma que se irradie a los
ciudadanos, en el sentido de cumplir de forma
voluntaria y puntual las obligaciones fiscales.

™

{Quiénes seran
los beneficiados con los NAF?

En primera instancia, los habitantes del
Departamento del Meta, que necesitan conocer y
acceder a los servicios de la DIAN, para formarse
como contribuyentes responsables y conscientes
de su deber con el Estado. En segundo lugar,
los estudiantes que fortaleceran su formacion
académica con el egjercicio practico en temas
fiscales, acercdndose a la comunidad y ayudando a
generar Cultura Tributaria en la region.

Adicionalmente, la Universidad de Los Llanos sera
ejemplo entre la comunidad académica por su
compromiso para mejorar la formacion de sus
alumnos y profesores, al convertirse en la primera
universidad enelMetaal liderar este procesoyayudar
a consolidar los NAF, como un aspecto fundamental
en la formacién de una ciudadania responsable. Y
finalmentelaDIAN, porque este gjercicio pedagogico
y de acercamiento al ciudadano, facilitara el acceso a
los servicios, y al cumplimiento de las obligaciones
fiscales, ademas de contribuir a fortalecer la imagen
de lainstitucion ante la sociedad.

;Cuales son los servicios que
prestara el NAF?

Acompafamiento y orientacion en tramites
de inscripcion, actualizacion y cancelacién del
Registro Unico Tributario - RUT.

Orientacion en actividades econémicas y
responsabilidades.

Orientacion sobre el uso de los servicios en
linea del Portal DIAN

Orientacion basica sobre el tramite de
facturacion.

Acompanamiento y Orientacién en el
diligenciamiento de declaraciones renta de
personas naturales.

Informacion general basica sobre tramites y
servicios Tributarios.

Orientacion en responsabilidades sobre el
impuesto al consumo e impuesto sobre las
ventas.

Soporte y conocimiento legislativo para la
preparacion de las declaraciones tributarias de
las personas naturales.

Orientacion para tramites de firma electrénica.



{Cuales son los canales de atencién
para acceder al servicio del NAF?

El Convenio DIAN y la Universidad de Los
Llanos involucra a Estudiantes de la Facultad
de Ciencias Econémicas, quienes fueron
capacitados por la DIAN. Se crearan espacios
de atencién permanente, para ofrecer de
manera gratuita asesoria tributaria en el
ambito normativo o técnico, asi como en el
uso de los Servicios Informaticos Electrénicos.

{Cuales son los puntos y horarios
de atencidn para el servicio NAF?

UNIVERSIDAD
DE LOS LLANOS

El proyecto estratégico mas importante de la Orinoquia

Horario de Atencion:
Lunes a viernes
8:00 a.m. a 12: 00 p.m.
2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Lugar:
Sede Urbana San Antonio
Calle 37 No. 41-02
Barzal Villavicencio

NUCLEOS
DE APOYO
CONTABLE
Y FISCAL

Convenio DIAN
Universidad de Los Llanos

Una nueva forma de
relacionarse con la DIAN

e §DIAN

ireccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

El proyecto estratégico més importante de la Orinoquia




